Junta de Gobierno
Sistema de Retiro
Universidad de Puerto Rico

25 de octubre 2020
Anejo

Direcciones de correo electrénico y nimeros de teléfono para contactar las
diferentes areas (servicio al cliente) del Sistema de Retiro de la UPR

1) retiro@retiro.upr.edu
a) Preguntas en general
b) Citas

2) pensionados@retiro.up.edu
a) Pagos
b) estatus de solicitudes
c) certificaciones
d) planes médicos

3) prestamos@retiro.upr.com
a) Solicitar o pagar prestamos
b) certificaciones

4) Beneficios@retiro.upr.com
a) beneficios de los empleados
b) rembolsos

Nudmeros para llamar y hablar con representantes de las areas del Sistema de
Retiro

NUMERO DEPARTAMENTO

787-400-8782
787-309-1988
787-370-3811
787-400-8870
787-400-8897
787-400-8324
787-370-4901

Recepcion
Beneficios
Beneficios
Pensionados
Pensionados
Prestamos
Prestamos
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